
PODSUMOWANIE WARUNKÓW UMOWY
Usługa Internetowa/Usługa Telewizyjna

KOBA SP Z O.O. MIESZKA I 4/226 15-054 BIAŁYSTOK, POLSKA
KRS: 0000569674 REGON: 362156470 NIP: 9662098818, kapitał
zakładowy: 4.000.000 zł, RPT: 1102 adres email: ebok@koba.pl, numer
telefonu: 85 333 33 33
Podsumowanie warunków umowy z dnia 2026-02-27
* W niniejszym podsumowaniu warunków umowy przedstawiono główne
elementy oferty, której przedmiotem jest niniejsza usługa, zgodnie z wymogami
prawa UE.
* Podsumowanie to pomaga porównać różne oferty na daną usługę.
* Pełne informacje na temat niniejszej usługi znajdują się w Regulaminie i
Cenniku.
Usługa i urządzenia
Usługa Internetowa

I. Usługa Internetowa w wariancie: NET 300
II. Usługi Dodatkowe:

Usługa Telewizyjna
I. Usługa Telewizyjna w wariancie: Familijny
II. Usługi Dodatkowe: Zdalny support
III. Opis i wyszczególnienie Programów i Świadczeń Gwarantowanych oraz
udostępnionych na dzień zawarcia Umowy Programów Niegwarantowanych
zamieszczone zostały w Cenniku.

Pozostałe Usługi
I. Pozostałe Usługi Dodatkowe: Modem światłowodowy BASIC, Moduł
CAM/CI+, Karta deszyfrująca

Szybkości dostępu do internetu i środki ochrony prawnej
I. Minimalna prędkość pobierania/wysyłania danych dla Usługi Internetowej:
240Mb/s / 24Mb/s.
II. Zwykle dostępna prędkość pobierania/wysyłania danych dla Usługi
Internetowej: 270Mb/s / 27Mb/s.
III. Maksymalna dostępna prędkość pobierania/wysyłania danych dla Usługi
Internetowej: 300Mb/s / 30Mb/s.

Cena:
I. Łączna suma Opłaty abonamentowej płatna miesięcznie: 108,00 zł.
II. Aktywacja (opłata jednorazowa). Cena za Aktywację wynosi 2,00 zł.
III. Sprzedaż Urządzenia końcowego (opłata jednorazowa). Cena za sprzedaż
urządzenia brutto -.

Czas trwania, przedłużenie i rozwiązanie umowy
Umowa zawarta na czas 24 miesiące
Umowa Abonencka zawarta na czas określony, ulega po upływie okresu na jaki
została zawarta, automatycznemu przedłużeniu na czas nieokreślony na
warunkach obowiązujących w aktualnym Cenniku z dnia zawarcia umowy,
chyba że Abonent na co najmniej 7 dni przed datą upływu okresu
obowiązywania Umowy złoży oświadczenie o braku woli przedłużenia Umowy



Abonenckiej. Każda ze Stron może rozwiązać Umowę Abonencką w drodze
wypowiedzenia, z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec Okresu Rozliczeniowego, z zastrzeżeniem, że do umów,
które uległy automatycznemu przedłużeniu na czas nieokreślony stosuje się
miesięczny okres wypowiedzenia. Dostawca Usług może rozwiązać Umowę
Abonencką wyłącznie z ważnych przyczyn. Dostawca usług może wypowiedzieć
Umowę Abonencką ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku braku
możliwości rozpoczęcia świadczenia Usług, w szczególności ze względów
technicznych; utraty przed rozpoczęciem świadczenia Usług niezbędnych
uprawnień do świadczenia Usługi, w tym uprawnień do wykonywania
działalności telekomunikacyjnej; z powodu braku płatności Opłaty
abonamentowej, na zasadach opisanych w Umowie Abonenckiej.
Odszkodowanie należne Dostawcy usług od Abonenta w razie
rozwiązania Umowy zawartej na czas określony
Maksymalna wartość odszkodowania: 2592 zł (suma miesięcznych Opłat
abonamentowych za cały okres obowiązywania Umowy).Wysokość
odszkodowania z tytułu przedterminowego wypowiedzenia Umowy zawartej na
czas określony przez Abonenta lub przez Dostawcę usług, z winy Abonenta,
będzie zależna od ilości miesięcy jakie zostały do zakończenia okresu
obowiązywania Umowy. Maksymalne odszkodowanie może ulec zatem
proporcjonalnemu pomniejszeniu.
Funkcje dla użytkowników końcowych z niepełnosprawnościami
Dostawca usług: (i) zapewnia dostęp do Usług dla użytkowników końcowych z
niepełnosprawnościami; (ii) na żądanie Abonenta doręcza mu Regulamin,
Cennik, Podsumowanie warunków Umowy oraz pozostałe informacje zawarte w
Umowie Abonenckiej w postaci dostępnej dla osób z niepełnosprawnościami; (iii)
publikuje na swojej stronie internetowej aktualne informacje dotyczące
warunków świadczenia Usług w postaci dostępnej dla użytkowników końcowych
z niepełnosprawnościami.
Inne istotne informacje
Szczegółowe warunki świadczenia Usług określają Umowa Abonencka oraz
informacje przedumowne: Regulamin świadczenia usług komunikacji
elektronicznej przez Koba sp. z o.o. i Cennik świadczenia usług, dostępne na
stronie internetowej: www.koba.pl. Abonent będący Konsumentem może
odstąpić od zawartej z Dostawcą usług Umowy Abonenckiej zawartej na
odległość lub poza lokalem BOK Dostawcy usług, bez podania przyczyny,
składając oświadczenie w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Prawo
odstąpienia od Umowy Abonenckiej nie przysługuje Abonentowi, jeżeli Dostawca
usług, po uzyskaniu od niego oświadczenia o woli rozpoczęcia świadczenia
Usług przed terminem na odstąpienie od Umowy Abonenckiej, rozpoczął już
świadczenie Usług. Abonent oświadcza, że Podsumowanie warunków Umowy
Abonenckiej wraz z Informacją Przedumowną w postaci Regulaminu i Cennika,
zostało mu doręczone przed zawarciem Umowy Abonenckiej oraz akceptuje
treść Podsumowania warunków Umowy oraz Informacji Przedumownych w
postaci Regulaminu i Cennika. Abonent akceptuje i nie wnosi zastrzeżeń co do



tego, że Podsumowanie warunków Umowy oraz Informacje Przedumowne w
postaci Regulaminu i Cennika, mogą ulec zmianie.
Podsumowanie warunków Umowy na warunkach w nim wskazanych
(oferta Dostawcy usług), obowiązuje przez 30 dni od dnia akceptacji
jego warunków.
Akceptuję - _________________________________ /Imię i Nazwisko Abonenta/


